Ankete Katilan Dis Paydaslarimiz

DENTSA SAGLIK URUNLERI

ERMETAL TIBEI CIHAZ PAZ. IMAL SAN. iC VE DIS TIC.LTD.STI.
Birey Medikal Ltd. Sti.

Umg Uysal

SUR-MED

VEFA DiS DEPOSU

Evrensel

STERILIZASYON MEDIKAL SAGLIK HiZ. GIDA SAN.TIC.LTD.STI.
DENSIVA DIS MALZEMELERI SAN.VE TIC.LTD.STI

MAH-YA ITH.IHR.TIC.VE PAZ LTD.STI.

Kurumunuzun / Kurulusunuzun hangi hukuki nitelige sahip oldugunu
belirtiniz.
@ Kamu Kurumu/ Kurulusu
@ Ozel Hukuk Tiizel Kigisi (Firmalar vb.)

@ Kamu Kurumu Niteligindski Meslek
Kurulugu

@ Sivil Toplum Orgiti
@ Gercek Kisi (Vatandas)

Kurumumuzla ilgili bilgileri genellikle hangi sekilde edinirsiniz?

@ Yazih Medya

@ Gorsel Medya
@& Web Sayfas

@ Sosyal Medya
@ Oriak Calismalar




Kurumumuzun hizmetlerini gorev/yetki/sorumluluklari ¢ergevesinde

nasil degerlendirirsiniz?

@ Cok Bazanl
@ Basanh

& Kararsizim
@ Basansiz

@ Cok Bagansiz

Kurulusunuzun kurumumuzla is birligi yapmasi gereken en onemli 3 konuyu
belirtiniz.

KALITELI, GUVENILIR, COZUM ORTAGINIZ

Malzeme Tedarik- malzeme kullarmmi - kullanict ve malzeme glvenligi

Bilimsel yayin, EGitim, Satis & Pazarlama

Kaliteli hizmet

Devamlilik

Gozim odakl

DIS MALZEMELERI SATISI YAPMAMIZ

Kurumumuz ihale Siireclerinde Seffaflik Kriterlerine Uygun

Davranmaktadir.

@ Kesinlikle Katiliyorum
@ Katiliyorum

@ Kararsizim
@ Katilmiyorum
@ Kesinlikle Katilmiyorum




Asadidaki ozelliklerin kurumumuz icin ne kadar uygun oldugunu
belirtiniz.

B Kesinlikle Uygun [ Uygun B Kararsizim [ Uyoun Dedil
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Bilime Sayaqili Dogaya-Cevreye Glvenilir Hizmet ve Paydas Ulke Problemlerine
Saygil Odakli Coziim Ureten
Ulusal Stratejilere Yenilikci-Yaratici Yetkin Hesap Verebilir Kaliteli
Cdakl

Dinamik ve Esnek Cozdme Odaklifrapic Seffaf Is Birligine Acik/ Erigilebilir
Katiimci



Lutfen asagidaki olcege gore Kurumumuz birimlerine iliskin
memnuniyet dizeyinizi isaretleyiniz

g B Cok Memnunum [l Memnunum BB Kararsizim - [ Memnun Degilim
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Kurum Ust Yénetimi Hastane Bashekimligi Hastane MOdirligo Birimler

Lutfen asagidaki yargilarin dogrulugunu verilen dlcek dogrultusunda

belirleyiniz.
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B Kesinlikle Katithyorum [l Kathyorum B9 Kararsizim [ Katilmiyorum
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Kurumla sundugu KUF_”"'_":“"'E‘H_’EUHHE ~ |Kurumun kurumsal | Kurumun teknolojik| Kurumunuz ile
hizmetlerde iyi bir belirtilen gorev yetki (kapasitesi isbirligine alt yapisi kurulusumuzun
is birligi icindeyiz. | sorumluluklann  |yeyndur kurulusumunkiyle |ileride dahaiyiis

disina gkmaz uyumludur birligi yapacagina
inaniyorum

Kurumun gelecekte daha fazla onem vermesi gerektigine inandiginiz 5
hizmeti yaziniz

KALITE, SEFFAFLIK, TEKNOLOJIYE AYAK UYDURMA
Bilimsel caligma yapmall, akademisyen ve klinisyen yetigtirmek, hasta hizmetlerinde global seviyeyi yakalamak
Kurumun sehirle bitinlesmesi, Yaptiklanni halka anlatabilmesi,

Altyap geligimi

Kalite standardi devamhhd
Gozim odakl

Yenilikgi Sistem iyilestirmeleri
Teknolojik gelisim arge



Kurumumuzun basarili / guc¢lu buldugunuz yonlerini, 1 en zayif olani
belirtmek uzere, 1" den 5'e dogru siralayiniz.
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Personel Kalitesi Teknolojik imkanlar Genel Calisma is Akis Sureglerinin
Kurallanna Uyum Verimliligi

Yenilige ve Degisime  Paydaslanyla iliskilerin  Calisanlar Tarafindan Kurumsal Yonetim
Acik Olmasi Yeterli Olmasi Benimsenmis Glgld ve Agk Anlayisi ve Olumlu
Kurum Kdltarindn Varhg Kurum Imajimin Varhg
Tarafsiz ve Seffaf Bir Tamitim ve Halkla Birokrasi ve
Kurum Clmasi iliskiler Faaliyetlerinin = Kirtasiyeciligin Fazla

Yeterli Olmasi Olmasi



Dis Hekimligi Fakdltesi Hakkinda Sahip Oldugumuz imaj ve
Goruslnuzl Asadidaki Kriterlere Gore Degerlendiriniz.

@ Cok Kiti
@ Kiti

@ Orta

@ byi

@ Cok lyi




